Regulamin promogji

,Testuj 30 dni! ” (dalej jako: ,,Promocja”)

Definicje poje¢:

Uczestnik Promocji: petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, bedaca
konsumentem w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego, a takze posiadajgca miejsce zamieszkania w Polsce
dla celdw podatkowych, ktéra dokona zakupu Produktéw opisanych w definicjach poje¢ Regulaminu przy
definicji ,,Produkty”
Producent i Organizator: ,Electrolux Poland” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Karolkowa 30, 01-207
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000029692, NIP:
5210084388, o kapitale zaktadowym 272.731.500 zf,
Koordynator: ,JET ” Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. gen. K.S. Rudnickiego 1/U2, 01-858 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 178634.
Produkty: odkurzacze PURE Q9 oznaczone jako modele: PQ91-40GG, PQ91-50MB, PQ91-ANIMAL, PQ91-
ALRGY wyprodukowane przez Producenta .
Promocja: akcja promocyjna skierowana jest do Uczestnikdw, spetniajgcych warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie. Warunkiem udziatu w Promocji jest dokonanie przez Uczestnika zakupu Produktu objetego
Promocja, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.
Sklep: placéwka handlowa oferujaca do sprzedazy (stacjonarnej oraz internetowej) Produkty, nalezgca do
sieci handlowej wymienionej ponizej:

a. Media Expert (sklepy stacjonarne jak rowniez sklepy internetowe: www.mediaxepert.pl,

www.electro.pl, www.avans.pl),
b. Media Markt (sklepy stacjonarne jak rowniez sklepy internetowe: www.mediamarkt.pl,
www.redcoon.pl),
c. NEONET S.A. (sklepy stacjonarne jak réwniez sklep internetowy www.neonet.pl, www.neo24.pl),
d. OleOle (sklep internetowy: www.oleole.pl)

e. RTV Euro AGD (sklepy stacjonarne jak rowniez sklep internetowy www.euro.com.pl).

Do udziatu w Promocji nie uprawnia zakup Produktu w punkcie sprzedazy innym, niz okreslony powyzej.


http://www.electro.pl/
http://www.avans.pl/
http://www.euro.com.pl/

I. Postanowienia ogdlne

Koordynatorem Promocji jest JET Sp. z o.0., z siedzibg w Warszawie (01-858), ul. gen. K.S.
Rudnickiego 1/U2, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 178634 (dalej jako ,Koordynator”),
ktdra dziata na zlecenie ,,Electrolux Poland” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Karolkowa 30, 01-
207 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000029692, NIP: 5210084388 (dalej jako: ,,Producent” lub ,, Organizator”).

Czas trwania Promocji obejmuje okres od 15 pazdziernika 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku i
oznacza okres, w ktdorym mozliwy jest zakup Produktu uprawniajgcy do udziatu w Promocji. Produkty
objete Promocjg beda dostepne w sprzedazy takze poza terminem Promocji, z zastrzezeniem ich
dostepnosci w aktualnej ofercie sklepu biorgcego udziat w Promocji, jednakze zakup Produktu
objetego Promocjg przed lub po terminie Promocji nie uprawnia do wziecia udziatu w Promogji.
Termin zgtaszania udziatu w Promocji obejmuje okres od dnia zakupu Produktu do 30 (trzydziestego)
dnia wtgcznie od dnia zakupu produktu przez Uczestnika.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i dotyczy zakupu Produktu
dokonanego przez Uczestnika w czasie trwania Promocji, zaréwno w sklepach stacjonarnych, jak
rowniez w sklepach internetowych, objetych Promocja.

Promocja ma na celu zwiekszenie wolumenu sprzedazy Produktéw objetych Promocjg oraz
zapewnienie Uczestnikom Promocji petnego zadowolenia z wyboru zakupionego Produktu. Udziat w
Promocji umozliwia Uczestnikowi, w przypadku braku satysfakcji z uzytkowania Produktu, jego zwrot
na zasadach wskazanych w niniejszym regulaminie, niezaleznie od mozliwosci zwrotu Produktu w

przypadku wad na zasadach ogdlnych dotyczacych wymiany badz zwrotu produktow.

Il. Warunki uczestnictwa w Promogji

Promocja jest przeznaczona wytacznie dla Uczestnikdw Promocji, tj. petnoletnich oséb fizycznych,
posiadajgcych petng zdolnosé do czynnosci prawnych, a takze posiadajgcych miejsce zamieszkania
dla celéw podatkowych w Polsce, bedgcych konsumentami w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego.
W Promocji nie mogg brac¢ udziatu osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg, ktére nabywajg
Produkty w zwigzku z prowadzong przez nich dziatalnoscig oraz wtasciciele i wspétwiasciciele, a takze
wspdlnicy lub osoby zatrudnione w oparciu o jakgkolwiek podstawe prawng w punktach sprzedazy
detalicznej lub hurtowej, prowadzacych sprzedaz produktéw Producenta, przez Organizatora badz

Koordynatora oraz cztonkowie najblizszej rodziny takich oséb, przez ktérych rozumie sie wstepnych,
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zstepnych, rodzenistwo, matzonkdéw, matzonkéw rodzenstwa, rodzicow matzonkdéw i osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Warunkiem udziatu w Promocji jest zgloszenie swojego uczestnictwa poprzez Internet, za
posrednictwem elektronicznego formularza zgtoszeniowego dostepnego na stronie internetowej,

pod adresem: www.electrolux.pl/promocje (dalej: ,Formularz”) Dokonujgc zgtoszenia uczestnictwa

w Promocji Uczestnik wskazuje w Formularzu, czy chce dokona¢ zwrotu zakupionego Produktu, czy
tez chce zatrzymac zakupiony Produkt i odebra¢ Nagrode, a takze wskazuje w Formularzu
nastepujgce dane:

a. swoje imie, nazwisko oraz adres korespondencyjny na terenie Polski,

b. numer telefonu kontaktowego oraz adres e-mail,

c. dane dotyczace zakupionego przez Uczestnika Produktu, tj.: model, numer seryjny, numer
dokumentu zakupu produktu, wartos$¢ brutto Produktu oraz miejsce jego zakupu (nazwe i adres
sklepu)

d. wpisanie subiektywnej opinii na temat zakupionego Produktu tj. jego walorach technicznych,
estetycznych i uzytkowych, uwagi na temat uzytkowania, informacje dla Producenta, itp.

e. dotgczenie czytelnego oraz wyraznego skanu badz fotografii cyfrowej Dowodu Zakupu
zgtaszanego Produktu z widoczng kwotg brutto dokonanego zakupu.

W przypadku, gdy Uczestnik chce dokonaé¢ zwrotu zakupionego Produktu, wskazuje w Formularzu

dodatkowo nastepujgce dane, oprécz danych wskazanych w punkcie Il ust. 3 Regulaminu:

a. dane identyfikujace rachunek bankowy Uczestnika, na ktéry ma zostaé zwrdcona kwota bedaca
rownowartoscig zaptaty za zwracany Produkt, w postaci: nazwy banku oraz numeru rachunku
bankowego, przy czym Dane osobowe Uczestnika wskazane na formularzu muszg by¢ takie same,
jak Dane osobowe wtasciciela rachunku bankowego, na ktéry bedzie dokonany zwrot kwoty.

W przypadku, gdy Uczestnik nie dokonuje zwrotu zakupionego Produktu, wskazuje w Formularzu

dodatkowo nastepujgce dane, oprécz danych wskazanych w punkcie Il ust. 3 oraz 4 Regulaminu:

a. adres do wysytki Nagrody

Aby przesta¢ zgtoszenie, Uczestnik powinien wystaé Formularz zawierajacy wszystkie dane oraz

zatgczniki wskazane w pkt Il ust. 3-5 Regulaminu. Bezposrednio po otrzymaniu zgtoszenia przez

system Producenta, nadawany jest mu w sposéb automatyczny unikalny numer identyfikacyjny (dalej

»Numer Identyfikacyjny”’), widoczny dla Uczestnika na stronie internetowej Organizatora

bezposrednio po przestaniu zgtoszenia, a nastepnie przesytany Uczestnikowi na podany w Formularzu

adres e-mail.

Prawidtowe ukonczenie zgtoszenia wymaga oczekiwania do momentu wyswietlenia na stronie

internetowej Numeru Identyfikacyjnego, bez zamykania okna przegladarki internetowej przed

wyswietleniem Numeru ldentyfikacyjnego. Chwilg dokonania zgtoszenia do Promocji jest moment

nadania temu zgtoszeniu Numeru Identyfikacyjnego.


http://www.electrolux.pl/promocje

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Uczestnik, ktéry dokonat zgtoszenia udziatu w Promocji, niezwtocznie otrzyma na podany w
Formularzu adres e-mail potwierdzenie rejestracji wraz z nadanym Numerem ldentyfikacyjnym.
Udziat w Promocji mozna zgtosi¢ w dowolnym momencie jej trwania, przy czym nie pdzniej niz w
ciggu 30 dni od dnia zakupu Produktu objetego Promocjg czyli w Terminie zgtaszania udziatu w
Promociji.

Przez dzien zakupu uwaza sie dzien, w ktédrym Uczestnik dokonat wptaty naleznosci za produkt objety
Promocja, potwierdzony datg zakupu widniejgcg na dokumencie potwierdzajgcym zakup Produktu.
Dowodem zakupu dla celéw Promocji jest paragon fiskalny lub tzw. faktura konsumencka (tj. faktura
wystawiona dla osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej), dalej jako: ,dowdd
zakupu”.

Podstawg do zgtoszenia udziatu w Promocji nie moze byé zakup udokumentowany fakturg
wystawiong na nabywece jako podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza.

Kazdy Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji jeden raz i ma jedng mozliwos¢ dokonania zwrotu
Produktu zakupionego w czasie Promocji albo jednokrotnego odbioru Nagrody.

Do skorzystania z Promocji nie uprawnia zakup Produktu, ktdry zostat nastepnie zwrdcony
sprzedawcy przez Uczestnika, dotyczy to w szczegdlnosci realizacji prawa konsumenta do odstgpienia
od umowy zawartej poza siedzibg przedsiebiorstwa. Powyisze zastrzezenie nie dotyczy jednak
sytuacji, gdy zwrot Produktu nastepuje w wykonaniu uprawnienia do odstgpienia od umowy
przystugujgcego nabywcy z powodu wady towaru.

Postuzenie sie w ramach Promocji przez Uczestnika dowodem zakupu, o ktérym mowa w punkcie I
ust. 3e, stanowigcym dokument podrobiony lub przerobiony jest podstawg wykluczenia z udziatu w
Promociji.

W razie stwierdzenia jakichkolwiek brakéw, dotyczacych danych wskazanych w pkt Il ust. 3 ust. 4 i
ust. 5 Regulaminu, ktére moga by¢ uzupetnione, lub w razie powstania uzasadnionych watpliwosci
co do prawidtowosci zgtoszenia, w tym co do prawa Uczestnika do skorzystania z Promocji,
Organizator wzywa Uczestnika do uzupetnienia zgtoszenia lub udzielenia dodatkowych, niezbednych
informacji, w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania na skrzynke e- mailowa. Brak
przedtozenia dodatkowych informacji, w trybie okreslonym ponizej, skutkowaé bedzie brakiem
spetnienia przez Uczestnika warunkéw udziatu w Promocji i wykluczenia Uczestnika z udziatu w
Promociji.

Podstawg uznania zgtoszenia za nieprawidtowe i odmowy przyznania mozliwosci zwrotu Produktu
lub otrzymania Nagrody moze by¢ podanie w Formularzu btednych danych, niezgodnych z
dokumentem zakupu Produktu, niekompletnosé zwracanego Produktu lub nieuzupetnienie brakow

we wskazanym powyzej terminie.



lll. Zasady Promogji

W celu skorzystania z Promocji Uczestnik musi w terminie obowigzywania Promocji zakupi¢ jeden

Produkt i wyrazi¢ swojg opinie na temat zakupionego Produktu, spefniajac jednoczesnie warunki

okreslone w Regulaminie.

Maksymalnie w terminie 30 dni od dnia zakupu Produktu objetego Promocjg Uczestnik musi zgtosié

chec skorzystania z Promocji, zgodnie z pkt Il Regulaminu, poprzez prawidtowe zarejestrowanie

zakupionego Produktu za posrednictwem Formularza, zgodnie z warunkami Regulaminu i wskazanie

za posrednictwem Formularza, czy decyduje sie na skorzystanie z mozliwosci zwrotu Produktu, czy

na jego zatrzymanie i odbiér Nagrody.

W przypadku, gdy Uczestnik decyduje sie na dokonanie zwrotu zakupionego Produktu, procedura

dalszego postepowania jest nastepujaca:

a.

Po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia dokonanego przez Uczestnika (w terminie 14 dni od dnia
otrzymania zgtoszenia przez Organizatora), do Uczestnika zostanie wystany mail z instrukcjg nt.
dalszego postepowania, w tym wskazanie terminu 7 dni na dostarczenie do Koordynatora
zgtoszonego Produktu.

Produkt objety Promocjg nalezy odesta¢ na wskazany przez Organizatora adres Koordynatora w
terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania maila z instrukcjg od Organizatora, o ktérym mowa
w pkt Il ust. 3 a Regulaminu. Przestanie zwracanego Produktu odbywa sie na koszt Uczestnika,
za posrednictwem Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej. Produkt powinien by¢ odestany wraz ze
wszystkimi akcesoriami bedgcymi na wyposazeniu oryginalnie zakupionego Produktu oraz z
dowodem zakupu, zgodnym z dokumentem uzytym podczas rejestracji zwracanego Produktu, a
takze powinien by¢ zapakowany w oryginalne opakowanie, jak rowniez zawierac otrzymane przy
zakupie Produktu dokumenty, w tym w szczegdlnosci instrukcje obstugi Produktu oraz karte
gwarancyjng.

W razie watpliwosci przyjmuje sie, iz dniem dokonania zwrotu Produktu jest dzier jego nadania
przez Uczestnika (decyduje data stempla pocztowego lub data nadania w firmie kurierskiej).
Udziat w Promocji biorg tylko poprawne i w catosci wypetnione zgtoszenia rejestracyjne,
spetniajgce wymagania wskazane w Regulaminie.

Zwrotowi w ramach Promocji podlegajg Produkty znajdujgce sie w stanie nieuszkodzonym oraz
nie noszace znamion uzywania w stopniu przekraczajgcym zuzycie bedgce nastepstwem
zwyktego uzytkowania Produktu zgodnego z jego przeznaczeniem oraz zasadami uzytkowania
opisanymi w instrukcji obstugi Produktu.

Z mozliwosci skorzystania z Promocji wyfaczone sg Produkty, w wypadku ktérych wystepuja

uszkodzenia lub niesprawnosé powstate po dokonaniu ich zakupu, a wynikte z:



i. uzytkowania Produktu w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem, lub

ii. innego umyslnego lub niedbatego zachowania Uczestnika lub oséb trzecich, w tym
niewtasciwego sposobu uzytkowania, konserwacji lub czyszczenia Produktu za ktdre
Organizator Promocji, ani Koordynator nie ponosi odpowiedzialnosci, ktére zmniejszyto
funkcjonalnos$¢ Produktu, przydatnosé¢, komfort jego uzytkowania i nie jest efektem

normalnego zuzycia.

Czas naprawy czy wymiany Produktu w zwigzku z niezgodnoscig towaru konsumpcyjnego z
umowa nie wptywa na wydtuzenie czasu Promocji okres$lonego w pkt | ust.2. ani na wydtuzenie
czasu do dokonania zgtoszenia udziatu w Promocji.

Zwrot Produktu oraz zaptata wartosci kwoty odpowiadajgcej cenie zakupu Produktu bedzie
nastepowac za posrednictwem Koordynatora: JET Sp. z 0.0., 01-858 Warszawa, ul. gen. K.S.
Rudnickiego 1/U2, dziatajgcego w ramach Promocji na zlecenie Organizatora.

Organizator gwarantuje Uczestnikowi mozliwos¢ zwrotu zakupionego przez niego Produktu przez
Koordynatora za zaptacong w Sklepie przez Uczestnika cene brutto, w przypadku spetnienia
warunkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Koordynator zwraca Uczestnikowi petng kwote zakupu, tj. kwote brutto Produktu objetego
Promocja potwierdzong dokumentem zakupu, w ciggu 30 dni od dnia otrzymania Produktu pod
warunkiem otrzymania kompletnej przesytki zawierajgcej nieuszkodzony Produkt objety
Promocjg wraz ze wszystkimi akcesoriami bedgcymi na wyposazeniu oryginalnie zakupionego
Produktu, instrukcjg obstugi Produktu, kartg gwarancyjng oraz z dowodem zakupu w postaci
paragonu fiskalnego lub oryginatu faktury VAT, oraz pod warunkiem dostarczenia Produktu
zewnetrznie czystego oraz z oprdznionym i czystym zbiornikiem na $mieci. W przypadku gdy
Produkt bedzie zewnetrznie brudny lub bedzie zawierat nieoprdzniony zbiornik na $mieci, kwota
ktéra winna by¢ zwrécona Uczestnikowi bedzie pomniejszona o kwote 50 ztotych, o czym
Koordynator poinformuje Uczestnika w emailu, o ktérym mowa w podpunkcie k. ponizej.

Po otrzymaniu Produktu Koordynator dokonuje sprawdzenia stanu Produktu tj. czy odpowiada
on wymogom z pkt. Il ust. 3e oraz ust. 3j. Zgodnos$¢ Produktu z wymogami przewidzianymi w
pkt Il ust 3e oraz ust. 3j jest warunkiem dokonania zwrotu ceny brutto przez Koordynatora,
poprzez przelew elektroniczny zaptaconej przez Uczestnika ceny brutto, na rachunek bankowy
wskazany przez Uczestnika w Formularzu. Wystanie przelewu nastgpi w ciggu 30 dni od dnia
otrzymania Produktu przez Koordynatora. Koordynator przesle Uczestnikowi email
potwierdzajgcy zawarcie umowy sprzedazy i odkupienie produktu od Uczestnika w terminie 14
dni od dostarczenia Produktu przez Uczestnika.

Jezeli Produkt nie bedzie spetnia¢ wymogdw z pkt Il ust. 3e oraz ust. 3j Organizator poinformuje

Uczestnika o wyniku sprawdzenia Produktu oraz odmowie dokonania zwrotu ceny brutto za
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posrednictwem wiadomosci e-mail, wystanej w terminie 7 dni od dostarczenia Produktu do
Koordynatora. W przypadku odmowy dokonania zwrotu, Produktu wiadomosé bedzie zawierata
wskazanie przyczyn uzasadniajgcych odmowe. W takim wypadku Produkt zostanie zwrdcony
Uczestnikowi na adres korespondencyjny wskazany w Formularzu w terminie w ciggu 30 dni od
dnia otrzymania Produktu przez Koordynatora. Wobec dokonania zwrotu ceny za zwrdcony
Produkt, dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy miedzy Uczestnikiem a Koordynatorem.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niemoznosc¢ lub opdznienie w przestaniu pieniedzy
za zwrdcony Produkt z powodu podania niepetnych lub btednych danych osobowych,
adresowych lub bankowych. W takim wypadku Organizator mailowo wezwie Uczestnika do
podania brakujgcych danych pod rygorem np. wykluczenia z uczestnictwa w Promocji.
Uczestnicy nie mogg przenies¢ prawa do uczestnictwa w Promocji i uzyskania mozliwosci zwrotu

wartosci zakupionego produktu na osoby trzecie.

W przypadku, gdy Uczestnik decyduje sie na zatrzymanie zakupionego Produktu, procedura dalszego

postepowania i wydania Nagréd jest nastepujaca:

a.

W kazdym tygodniu trwania Promocji, sposrdd zgtoszen, zarejestrowanych w danym tygodniu,
wybieranych jest 15 opinii, ktére zdaniem Komisji Konkursowe] sg najciekawsze w danym
tygodniu. Komisja Konkursowa sktada sie z 2 oséb wskazanych przez Organizatora oraz 1
wskazanej przez Koordynatora.

Po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia dokonanego przez Uczestnika, ktdrego opinia zostata
wybrana przez Organizatora, zgodnie z pkt.lll ust. 4a (w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia przez Organizatora), Uczestnik otrzyma e-mail z informacjg o przyznaniu Nagrody.

W terminie 30 dni od wystania e-maila z informacjg o przyznaniu Nagrody, na adres, wskazany w
Formularzu, zostanie wystana Nagroda w postaci zestawu akcesoriéw KIT19 HOME & CARKIT o
wartosci jednostkowej 149 zt brutto. Pula nagrod wynosi 240 sztuk (16 tygodni x 15 nagréd).
Nagrody nie przyznane w danym tygodniu z powodu braku zgtoszen uprawniajacych do wydania
Nagrody pozostajg wtasnoscig Organizatora.

Nagroda zostanie wystana do Uczestnika przesytkg kurierska na koszt Organizatora.

Warunkiem otrzymania przez Uczestnika Nagrody jest posiadanie przez niego w chwili odbioru
Nagrody dowodu zakupu Produktu.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji posiadania przez Uczestnika dowodu zakupu
Produktu w chwili odbioru Nagrody poprzez zazgdanie przez doreczajgcego Nagrode okazania
dowodu zakupu.

W przypadku, gdy pomimo dochowania przez Organizatora oraz firme doreczajgcg Nagrode
nalezytej starannosci, zachodzi niemozno$¢ wydania Nagrody Uczestnikowi lub niemoznosé

odebrania Nagrody przez Uczestnika z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w tym takze brak



okazania przez niego dowodu zakupu, Nagroda nie zostanie wydana i pozostanie do dyspozycji
Organizatora.

i. Nagrody zostajg wydane zgodnie z przepisami prawa podatkowego. Organizator dodatkowo
przyzna zwyciezcom dodatkowe nagrody pieniezne stanowigce 11,111% wartosci
otrzymywanych przez zwyciezcdw nagrdd. Organizator Konkursu potraci z nagrody pienieznej
nalezny podatek, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

j- Uczestnicy nie mogg przenie$¢ prawa do uczestnictwa w Promocji i uzyskania Nagrody na osoby
trzecie. Nagrody nie podlegajg wymianie na pienigdze ani Nagrody innego rodzaju.

Uczestnik Promocji oswiadcza, iz przestana w ramach Promocji Opinia jest przejawem jego pracy

intelektualnej o indywidualnym charakterze i Zze przystuguje mu do niej petnia niczym

nieograniczonych autorskich praw majgtkowych i autorskich praw osobistych. Jednoczesnie

zamieszczajgc Opinie Uczestnik wyraza zgode na nieodptatne korzystanie, rozpowszechnianie i

publikowanie w catosci lub w czesci na dowolnych polach eksploatacji oraz dystrybucje przez

Producenta dla celéw komercyjnych i marketingowych zamieszczonej Opinii o Produkcie.

IV. Reklamacje i roszczenia

Reklamacje odnosnie przebiegu Promocji mogg by¢ zgtaszane pisemnie na adres e-mail:

testowaniepureq9@promocje-electrolux.pl do dnia 04 kwietnia 2020 roku (decyduje data wystania

reklamacji na adres e-mail).

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ adres e-mail, jak réwniez wskazanie przyczyny reklamacji.
Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora niezwtocznie, a Uczestnicy Promocji sg informowani
przez Organizatora o wynikach rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od ztozenia przez Uczestnika
Promocji reklamaciji.

Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo

dochodzenia roszczen przed sgdem powszechnym.

V. Postanowienia koncowe

Tres$¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym Uczestnikom Promocji
na stronie internetowej Organizatora pod adresem: www.electrolux.pl/promocje.

Uczestnicy Promocji akceptujgc Regulamin Promocji wyrazajg zgode na wykorzystanie i
przetwarzanie przez Organizatora oraz Koordynatora, danych osobowych w celu przeprowadzenia

Promociji.
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10.

Podanie danych ma charakter dobrowolny jednoczesnie niezbedne dla potrzeb uczestnictwa w
Promocji i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. Dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do
realizacji Promocji. Osobom udostepniajagcym dane przystuguje prawo wglagdu do swoich danych oraz
ich poprawiania.

Wykorzystanie i przetwarzanie danych osobowych bedzie zgodne z Rozporzagdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych osobowych, a takze
z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdw Akcji jest Organizator oraz
Koordynator, ktérych zakres odpowiedzialnosci i zakres czynnosci zwigzany z przetwarzaniem
danych, jest tozsamy i stanowig oni wspdtadministratoréw w rozumieniu art. 26 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony danych
0sob fizycznych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych). Dane tych oséb przetwarzane
bedg wytgcznie na potrzeby Promociji.

Kazdy z Uczestnikdw Promocji ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych, na zasadach
okreslonych w przepisach prawa, wskazanych w punkcie 3. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w
dowolnym momencie wycofac zgode na ich przetwarzanie. Powyzsze uprawnienia Uczestnik moze
zrealizowad poprzez wystanie e-maila na adres e-mail: dane.osobowe@electrolux.com .

Uczestnik ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorujgcego przetwarzanie danych osobowych,
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych
dotyczacych uczestnika narusza przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych osobowych lub ustawe z dnia 10 maja 2018
r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).

Wszelkie tresci zawarte w materiatach promocyjnych czy reklamowych Promocji majg charakter
wyfacznie informacyjny. Moc prawng posiadajg jedynie postanowienia zawarte w niniejszym
Regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie wtasciwe przepisy
prawa.

Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporow moggcych wynikng¢ z tytutu organizacji i udziatu w
Promocji jest wtasciwy rzeczowo i miejscowo sad powszechny podtug przepisow powszechnie

obowigzujgcego prawa.



